
   
 
 
 

 
 

 

POLITICA DE CALIDAD 
 

Punto Cardinal Consultores es una empresa de servicios, especializada en las siguientes áreas de negocios: 

- Recursos Humanos: evaluación de personal, auditorías laborales, de higiene  y de calidad de vida, 
asesorías de gestión en recursos humanos. 

 
- Arquitectura: diseño de obras, coordinación de especialidades, inspección técnica de obra y gestión 

documental (permisos).  
 

Nuestro objetivo principal es entregar el servicio con resultados confiables y satisfaciendo las necesidades 
del Cliente a través de los siguientes compromisos: 

 Trabajar bajo los conceptos de mejoramiento continuo, manteniendo el propósito de su sistema de 

gestión de calidad e incluyendo el contexto a los servicios definidos en las áreas de negocios. 

 Cumplir la legislación nacional aplicable a la prestación de los servicios. 

 Incorporar personal competente y capacitado para realizar los servicios que desarrolla. 

 Desarrollar un ambiente de trabajo grato y seguro para todos los trabajadores de la Empresa. 

 Priorizar las actividades que comprometan las relaciones con las personas, por sobre cualquier tarea 

u ocupación. 

 Internalizar la importancia de la aplicabilidad de la Política de Calidad y del Sistema de Gestión de 

Calidad. 

 Involucrar e incentivar al personal al cumplimiento de los objetivos y compromisos de calidad 

pactados como organización. 
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